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24 Organismos Publicos DesoentralizadosRamo Administrative:

Unidad Responsable del Programa:

38 Centro de Conciliacidn Laboral en el Estado (CENCOLAB)

003 Programa de Justicia y Conciliacion LaboralDenominacidn del Programa:

Tipo de Programa Presupuestario:

Alineacion al Programa Sectorial

Coordinadora Sectorial:

Secretario Tbcnico:

Secretario Ejecutivo:

Objetivo Estrategico del Programa Sectorial:

Estrategia del Programa Sectorial:

Linea de Accidn del Programa Sectorial:

Objetivo Estrategico del Organismo Centralizado o Entidad 
Paraestatal:

Resolucion de los conflictos en materia laboral entre trabajadores y empleadores conciliadosResumen Narrative:

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de IndicadorFdrmulaOrden : :
1

GESTION(Niimero de procedimientos realizados / Numero de 
procedimientos solicitados) xlOO

Desagregacldn Geogrrifica
- ■ i'1 ■

Estatal

C1064

Tipo de valor de la MetaDimensidn del Indicador

RelativeEficacia
»■»«» Unidad de MedidaNombre del IndicadorDefinicidn del Indicador

h■sss
Porcentaje de procedimientos realizados

IlialiB
433 Por ciento0097 Porcentaje de procedimientos realizados

:
Frencuencia de Medicion: Anual

Transversalidad

No aplicaEnfoque de transversalidad:

Total: 0Mujer: 0Hombre: 0

Caracteristicas del Indicador

JustificacibnCalificacibn 
Cumple 

No cumple

Caracteristicas 
Adecuado 

Aporte Marginal

Aporta informacibn para proyectar las conciliaciones

Es indicador unico para el componente

El resultado del indicador es facil de comprenderCumpleClaridad

Brinda informacibn para considerar la presupuestacibn y calendarizacibn de
metas

CumpleEconomia
j

i Existen medios de verificacibn para monitorear resultados

La informacibn que proporciona es importante ya que nos permits conocer el 
numero de conciliaciones laborales del Centro de Conciliacion Laboral

CumpleMonitoriable

CumpleRelevancia
l

Contacto del Indicador
Apellido Materno

Ramayo

Correo

Apellido Paterno 
Cruz 

Puesto

Nombre

Jorge Joaquin

AreaWl - -

GOBIERNO
DETOnOS

FECHA: 26/01/2024 12:15:06rptFichaTecnica
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Bt'i. ESTABO »S ChmiKm

cencolab_camp@campeche.gob.mxDirector General del Centro de Conciliacidn 
Laboral del Estado de Campeche

Telefono

Titular

ExtensionLada

9811449752981

Determinacion de Metas - Viabilidad de la Meta
Factibilidad de la Meta:RegularComportamiento del Indicador:

Se pretende alcanzar la meta programada

NoMeta acumulable:

Justificacion de la factibilidad:

Linea Base

DenominadorNumeradorIndicadorAno
r 499363,68

Linea Base correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021

2021 i
Justificacion de la linea
base:

PeriodoDenominadorNumeradorIndicadorAno r No aplica0000
]Justificacion de la linea 

base:

Parametro de Semaforizacion

PorcentualTipo de Valor:

Umbral Verde: 0% - 49%Umbral Rojo:50% - 79%Umbral Amarillo:80% - 100%

Meta Sexenal

Meta Intermedia
DenominadorNumeradorIndicadorAno

0000 I

Caracteristicas de las variables

Niimero de Variables: 2
—OSS

Descripcion de la variable

Numero total de procedimientos que realizo el Centro 446 Procedimiento 
de Conciliacidn Laboral del Estado
Desagregacidn Geogrdfica 
Estatal

30 dias posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Unidad de Medida
■ ss "S':;'

Nombre SiSjli '
Numero de procedimientos realizados :

FrecuenciaMedios de Verificacidn
So .. sos SS: . ' SS .1 m

AnualReportes Anuales

Fecha de Disponibilidad de la informacidn:
: o:

Descripcion de la variable

Niimero de procedimientos solicitados

Unidad de MedidaNombre

519 SolicitudNumero total de solicitudes de procedimiento que 
recibid el Centro de Conciliacidn Laboral del Estado

Desagregacidn Geogrdfica
ss: 0 .'"■vfc.

FrecuenciaMedios de Verificacidn 
Reportes Anuales

Fecha de Disponibilidad de la informacidn: 30 dlas posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

ss

AnualEstatal

Referencias Adicionales
Comentario TecnicoReferenda NacionalReferencia Internacional

Se reportard en el cuarto trimestre

FECHA: 26/01/2024 12:15:06GOBIERNOBEvnn&nQrptFichaTecnica
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Series Estadisticas
Perfodo

No aplica

ValorCiclo ;
00

L

Metas Ciclo Presupuestario

DenominadorSmMamSmmi
PerfodoNumeradorIndicadorPerfodo

Enero - Diciembre55005500100Periodo 1

Resultado del Indicador

Algoritmo■liiiss Resultado PeriodoVariable 2Variable 1 

0.00

Trimestre

Enero - Marzo0.000.00Enero - Marzo
(Variable_1/Variable_2

)*100
r Abril - Junio0.000.000.00Abril - Junio

(Variable 1/Variable 2
f*100

Julio - Septiembre0.000.000.00Julio - Septiembre
(Variable_1/Variable_2

)*100i T'•Octubre - Diciembre Octubre - Diciembre98.925,119.005,064.00
(Variable_1/Variable_2

f*100 t|
Enero - Diciembre98.92Anual

LIC. JORGE JOAQUIN ( CY)UGALDELIC. ILIANA Gl

CerttralizaaoTitular del Organistno
Entidad Paraestata

Responsable del Indicador
/

/
//

GOBIERNO
DETODOS
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24 Organismos Publicos DescentralizadosRamo Administrative:

Unidad Responsable del Programa:

38 Centro de Conciliacibn Laboral en el Estado (CENCOLAB)

003 Programa de Justicia y Conciliacion LaboralDenominacidn del Programa:

Tipo de Programa Presupuestario:

Alineacion al Programa Sectorial

Coordinadora Sectorial:

Secretario Tecnico:

Secretario Ejecutivo:

Objetivo Estratbgico del Programa Sectorial:

Estrategia del Programa Sectorial:

Linea de Accidn del Programa Sectorial:

Objetivo Estrategico del Organismo Centralizado o Entidad 
Paraestatal:

Resumen Narrative: Levantar actas o constancias de no conciliacidn

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de IndicadorFdrmulaOrden

GESTION(Niimero de constancias de No Conciliacidn / Numero 
de conciliaciones Concluidas) x100

Desagregacidn Geogrdfica

C1064.A1077

Tipo de valor de la MetaDimensidn del Indicador

RelativeEstatalEficacia

Unidad de MedidaNombre del IndicadorDefinicidn del Indicador
1 433 Por ciento0104 Porcentaje de conciliaciones no logradasPorcentaje de conciliaciones no logradas

Frencuencia de Medicidn: Trimestral

Transversalidad

No aplioaEnfoque de transversalidad:

J Total: 0Mujer: 0Hombre: 0

Caracteristicas del Indicador

JustificacidnCalificacidnCaracteristicas

Aporta informacidn para proyectar las conciliaciones 
Es indicador Onico para la actividad 

El resultado del indicador es fdcil de comprender

CumpleAdecuado .
No AplicaAporte Marginal

CumpleClaridad

Brinda informacibn para considerar la presupuestacibn y calendarizacibn de
metas

CumpleEconomia

Existen medios de verificacibn para monitorear resultados

La informacibn que proporciona es importante ya que nos permite conocer el 
numero de conciliaciones laborales del Centro de Conciliacion Laboral

Cumple

Cumple

Monitoriable

Relevancia

Contacto del Indicador
Apellido Materno

Ramayo

Correo

Apellido Paterno

Cruz

Nombre

Jorge Joaquin

Area Puesto■
FECHA: 26/01/2024 12:15:20GOBIERNOrptFichaTecnica
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cencolab_camp@campeche.gob.mxDIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE 
CONCILIACI6N LABORAL DEL ESTADO DE 

CAMPECHE ; ::
Teldfono

Titular

■ ■■ ExtensibnLada

2119811449752981

Determinacion de Metas - Viabilidad de la Meta

Comportamiento del Indicador: AltaFactlbilidad de la Meta:RegularNoMeta acumulable:

Justificacion de la factlbilidad:

Linea Base
5I- PerlodoDenominadorNumeradorIndicadorAno

Enero - Diciembre784088711,31

Linea base correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021

2021

Justificacion de la linea 
base: 4 5 PeriodoDenominadorNumeradorIndicadorAho ..

No aplica0000

Justificacibn de la linea 
base:

Parametro de Semaforizacion

Porcentual

0-20

Tipo de Valor:

Umbral Verde: | Umbra! Amarillo: 50-100Umbral Rojo:21-49

Meta Sexenal

Meta Intermedia
DenominadorNumeradorIndicadorAno

0000

Caracteristicas de las variables

Ndmero de Variables: 2
Description

Niimero de conciliaciones que no llegaron a un acuerdo 144 Conciliacibn 
por las partes interesadas
Desagregacibn Geogrbfica 
Estatal

30 dlas posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Unidad de Medida......Nombre

Numero de Constancias de No Conciliacibn

FrecuenclaMedios de Verificacibn 
Reports de conciliaciones trimestrales Trimestral

is
Fecha de Disponibilidad de la informacibn:

Unidad de MedidaNombre

Numero de Conciliaciones Concluidas

Descripcibn de la variable

519 SolicitudNumero de solicitudes recibidas en el Centro de 
Conciliacibn para realizar una decencia de conciliacibn

Desagregacibn Geogrbfica 
Estatal

FrecuenciaMedios de Verificacibn 
Reportes trimestrales de solicitudes de conciliacibn 
Fecha de Disponibilidad de la Informacibn:

:
:'W:

Trimestral

. > 30 dlas posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Referencias Adicionales
•- Comentario TecnicoReferenda NacionalReferenda Internacional
■

: i

GOBIERNO
DETQBOS FECHA: 26/01/2024 12:15:20
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Series Estadisticas
PeriodoValorCiclo
No aplica00

Metas Ciclo Presupuestario

PeriodoDenominadorNumeradorIndicadorPeriodo r Enero - Marzo150022515Periodo 1

Abril - Junio150022515Periodo 2
Julio - Septiembre150022515Periodo 3

Octubre - Diciembre150022515Periodo 4

Resultado del Indicador
PeriodoResultadoAlgoritmoVariable 2Variable 1Trimestre

;>
Enero - Marzo19.451,177.00229.00Enero - Marzo

(Variable_1/Variable_2
)*100

:

Abril - Junio16.961,238.00210.00Abril - Junio
(Variable_1/Variable_2

)*100
Julio - Septiembre17.731,150.00204.00Julio - Septiembre

(Variable_1/Variable_2
)*100

::

Octubre - Diciembre14.941,499.00224.00Octubre - Diciembre
(Variable_1/Variable_2

)*100. T Enero - Diciembre17.12Anual X

LIC. JORGE JOAQMWCRUZ RAMAYOLIC. ILIANA GUZMAN UGALDE

Titular del Organismo Centralizado o 
Entidad Para'estatal

Responsable del Indicador

GOBIERNO
DETOB0S

FECHA: 26/01/2024 12:15:20rptFichaTecnica



GOBIERNO DEL ESTADO DE CAMPECHE 
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA 

FICHA TECNICA CENCOLAB
»ii t:owau«:i<itN u>Bca 
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24 Organismos Publicos DescentralizadosRamo Administrative:

Unidad Responsable del Programa:

38 Centro de Conciliacibn Laboral en el Estado (CENCOLAB)

003 Programa de Justicia y Conciliacibn LaboralDenominacibn del Programa:

Tipo de Programa Presupuestario:

Alineacion al Programa Sectorial

Coordinadora Sectorial:

!Secretario Tbcnico:

Secretario Ejecutivo:

Objetivo Estrategico del Programa Sectorial:

Estrategia del Programa Sectorial:

Linea de Accibn del Programa Sectorial:

Objetivo Estratbgico del Organismo Centralizado o Entidad 
Paraestatal:

Proponer a las partes soluciones para sus conflictos laboralesResumen Narrative:

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de IndicadorFdrmulaOrden

GESTION(Numero de conciliaciones realizadas / Numero de 
conciliaciones solicitadas) x100

Desagregacibn Geografica

C1064.A1075
1

Tipo de valor de la MetaDimensibn del Indicador

RelativoEstatalEficacia

Unidad de MedidaNombre del IndicadorDefinicibn del Indicador

433 Por ciento0109 Porcentaje de conciliaciones en materia laboral 
realizadas

Porcentajes de conciliaciones en materia laboral 
realizadas

Frencuencia de Medicibn: Trimestral

Transversalidad

No aplicaEnfoque de transversalidad:

Total: 0Mujer: 0Hombre: 0

Caracteristicas del Indicador

Justificacibn

Aporta informacibn para proyectar las conciliaciones 
Es indicador unico para la actividad

Calificacibn 
Cumple 

No Aplica 
Cumple 
Cumple

:Caracteristicas

Adecuado

Aporte Marginal

El resultado del indicador es fbcil de comprender

Brinda informacibn para considerar la presupuestacibn y calendarizacibn de
metas

Existen medios de verificacibn para monitorear resultados

La informacibn que proporciona es importante ya que nos permits conocer el 
numero de conciliaciones laborales del Centro de Conciliacibn Laboral

Claridad

Economia

CumpleMonitoriable

CumpleRelevancia

Contacto del Indicador

Apellido Materno 
Ramayo 
Correo

Apellido PaternoNombre

I CruzJorge Joaquin

Area Puesto

GOBIERNO
DET0DOS

FECHA: 26/01/2024 12:15:15rptFichaTecnica



GOBIERNO DEL ESTADO DE CAMPECHE 
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA 

FICHA TECNICA CENCOLAB
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t)r«. fSTAOO RE EAMf.prasfB
CfN-I

cencolab_camp@campeche.gob.mxDirector General del Centro de Conciliacibn 
Laboral del Estado de Campeche

Tel6fono

Titular

ExtensibnLada

2119811449752981

Determinacion de Metas - Viabilidad de la Meta
AltaFactibilidad de la Meta:RegularComportamiento del Indicador:NoMeta acumulable:

Justificacidn de la factibilidad:

Linea Base
PeriodoDenominadorNumerador :Indicador

53,91

Linea base correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021

Indicador

Ano
Enero - Diciembre720038822021

Justificacidn de la linea 
base:

: PeriodoDenominadorNumeradorAno ]
No aplica0000

Justificacidn de la linea 
base:

Parametro de Semaforizacion

PorcentualTipo de Valor:

Umbral Verde: Tumtsral Amartiiu; 0% - 49%Umbral Rojo:50% - 79%80% - 100%

Meta Sexenal

Meta Intermedia
PeriodoDenominadorNumeradorIndicadorAho
No aplica0000

Caracteristicas de las variables

Niimero de Variables: 2
Unidad de MedidaDescription de la variable

Numero de convenios de conciliacibn realizados en el 
Centro de Conciliacibn del Estado

Desagregacibn Geogrbfica

Nombre

144 ConciliacibnNumero de Conciliaciones Realizadas

FrecuenciaMedios de Verificacibn

TrimestralEstatalReporte trimestral de conciliaciones 
Fecha de Disponibilidad de la informacibn: 30 dias posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

' ..... . :
Description de la variable

Numero de conciliaciones programadas en el Programs 144 Conciliacibn 
Operative Anual (POA) a realizar en el Centro 
de Conciliacibn del Estado

Desagregacibn Geogrbfica 
Estatal

30 dias posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Unidad de MedidaNombre

Numero de Conciliaciones Programadas

FrecuenciaMedios de Verificacibn

TrimestralPrograma Operative Anual (POA)

Fecha de Disponibilidad de la informacibn:

Referencias Adicionales
Comentario TecnicoReferenda NacionalReferenda Internacional

No aplica

IFichaTecnica

GOBIERNO
DETODOS

FECHA: 26/01/2024 12:15:15
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Series Estadisticas
PeriodoValorCiclo
No apllca00

Metas Ciclo Presupuestario

PeriodoDenomlnadorNumeradorIndicadorPeriodo

Enero - Marzo850850100Periodo 1

Abril - Junio850850100Periodo 2
Julio - Septiembre850850100Periodo 3

•■4 ■

Octubre - Diciembre850850100Periodo 4 1

Resultado del Indicador

PeriodoResultadoAlgoritmoVariable 2Variable 1Trimestre

Enero - Marzo102.47850.00871.00Enero - Marzo
(Variable_1A/ariable_2

)-*100
Abril - Junio110.00850.00935.00Abril - Junio

(Variable_1 A/ariable_2 
)‘100

Julio - Septiembre99.52850.00846.00Julio - Septiembre
(Variable_1A/ariable_2

)*100
Octubre - Diciembre136.82850.001,163.00Octubre - Diciembre

(Variable_1A/ariable_2
)*100

Enero - Diciembre112.20Anual

:UZ RAMAYOLIC. JORGE JOA1LIC. ILIANA GUZMAN UGALDE

Titular del Organismo Centralizado o 
Entidad Paraestatal

Responsable del Indicador

GOBIERNO
DET0DOS FECHA: 26/01/2024 12:15:15rptFichaTecnica



GOBIERNO DEL ESTADO DE CAMPECHE 
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA 

FICHA TECNICA CENCOLAB
CSKTRO DE COXClUACatai lASOKAi. 

(mi BSTMK) B!i OI.Mm.WiPAGINAS: 1/3

24 Organismos Publicos DescentralizadosRamo Administrativo:

Unidad Responsable del Programa:

38 Centro de Conciliacidn Laboral en el Estado (CENCOLAB)

003 Programa de Justicia y Conciliacion LaboralDenominacion del Programa:

Tipo de Programa Presupuestario:

Alineacion al Programa Sectorial

Coordinadora Sectorial:

Secretario Tdcnico:

Secretario Ejecutivo:

Objetivo Estrategico del Programa Sectorial:

Estrategia del Programa Sectorial:

Linea de Accidn del Programa Sectorial:

Objetivo Estrategico del Organismo Centralizado o Entidad 
Paraestatal:

Notificar a la parte patronal / empleadora para conciliar con el trabajadorResumen Narrativo:

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de IndicadorFdrmulaOrden

GESTION(Niimero de personas que asisten a las audiencias de 
conciliacidn / Numero de personas notificadas) xlOO

Desagregacibn Geografica

Estatal

C1064.A1065

Tipo de valor de la MetaDlmenslbn del Indicador

RelativoEficacia

Unidad de MedldaNombre del IndicadorDefinfcidn del Indicador

0102 Porcentaje de personas notificadas que asisten a 
audiencias conciliatorias

Porcentaje de personas notificadas que asisten a 
audiencias conciliatorias

Frencuencia de Medicidn: Trimestral

Transversalidad

No aplicaEnfoque de transversalidad:

Total: 0Mujer: 0Hombre: 0

Caracteristicas del Indicador

JustificacionCalificacibnCaracteristicas

Aporta informacibn para proyectar las conciliaciones 
Es indicador unico para la actividad

I ---------------------- ------------------------------------------------------
El resultado del indicador es facil de comprender

Brinda informacibn para considerar la presupuestacibn y calendarizacibn de
metas

Existen medios de verificacibn para monitorear resultados

La informacibn que proporciona es importante ya que nos permits conocer el 
numero de conciliaciones laborales del Centro de Conciliacibn Laboral

CumpleAdecuado

No AplicaAporte Marginal

CumpleClaridad

CumpleEconomla

CumpleMonitoriable

CumpleRelevancia

Contacto del Indicador

Apellido Materno

Ramayo

Correo

Apellido Paterno

Cruz

Nombre

Jorge Joaquin
j

Area Puesto

GOBIERNO
DE 1 FECHA: 26/01/2024 12:15:10rptFichaTecnica
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BEL tSTABO BKCAMSPCKE

Director General del Centro de Conciliacion 
Laboral del Estado de Campeche

Telbfono

9811449752

cencolab_camp@campeche.gob.mxTitular

ExtensibnLada

211981

Determinacion de Metas - Viabilidad de la Meta
AltaFactibllidad de la Meta:RegularComportamiento del Indicador:NoMeta acumulable:

Justlflcacion de la factibllidad:

Linea Base

PerlodoDenominadorNumeradorIndicadorAno —f
Enero - Diciembre53533319622021 I

Linea Base correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021Justlflcacion de la linea 
base:

PerlodoDenominadorNumeradorIndicadorAno
1"

[ No aplica0000

Justificacion de la linea 
base:

Parametro de Semaforizacion

PorcentualTipo de Valor:

Umbral Verde: 50-79 yde 111-120 0 a 49 y mayor a 121Umbral Rojo:Umbra! Amarillo:80-110

Meta Sexenal

Meta Intermedia
PeriodoDenominadorNumeradorIndicadorAno
No aplica0000

Caracteristicas de las variables

Numero de Variables: 2
Unidad de MedidaDescripcion de la variable

Personas que reciben notification y asisten a las 
audiencias de conciliacidn
Desagregacion Geogrbfica

Nombre

414 PersonaNumero de personas que asisten a las audiencias de 
Conciliacibn

Medios de Verificacibn

Reportes trimestrales de asistencia a audiencias 
Fecha de Disponibilidad de la informacibn:

Frecuencia

I TrimestralEstatal

30 dias posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Unidad de MedidaDescripcibn de la variable

Numero de personas notificadas para asistir a una 
audiencia de conciliacibn en el Centro de Conciliacibn 
del Estado

Desagregacion Geogrbfica 
Estatal

Nombre

414 PersonaNumero de personas notificadas

FrecuenciaMedios de Verificacibn

]TrimestralNotificaciones emitidas

Fecha de Disponibilidad de la Informacibn: 30 dias posteriores al cierre del Ejercicio Fiscal

Referencias Adicionales
j Comentario TbcnicoReferenda NacionalReferenda Internacional 1

No aplica

GOBIERNO
DETODOS

FECHA: 26/01/2024 12:15:10rptFichaTecnica
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BRI, KftTABO Bf. CftJMEK-.m:

Series Estadisticas
T Perfodo

No aplica

ValorCiclo
00

Metas Ciclo Presupuestario

□enomlnador PerfodoNumeradorIndlcadorPerfodo
SSfilSS1 Enero - Marzo13001300100Periodo 1

Abril - Junio13001300100Periodo 2
Julio - Septiembre13001300100Periodo 3

i
Octubre - Diciembre13001300100Periodo 4

i

Resultado del Indlcador

PerfodoResultadoAlgoritmoVariable 2Variable 1Trimestre

61.371,473.00904.00Enero - Marzo
(Variable_1/Variable_2 

)*100
Abril - Junio66.481,492.00992.00Abril - Junio

(Variable_1/Variable_2
)*100

T Julio - Septiembre63.781,328.00847.00Julio - Septiembre
(Variable_1/Variable_2

)*100
Octubre - Diciembre64.301,465.00942.00Octubre - Diciembre

(Variable_1/Variable_2 
)*100

Enero - Diciembre63.99SAnual

Z RAMAYOLIC. JORGE JOAQILan ugalde. I LIANA

Titular del Organismp/Centralizado o 
Entidad Paraestatal

Responsable del Indlcador

GOBIERNO
detOOOS
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